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張榮發基金會
莫拉克風災救助報告
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援建雲林縣古坑鄉樟湖生態中小學
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屏東縣禮納里部落產業發展

長榮集團總裁張榮發先生在莫拉克風災中共認養5所受災學
校，其中一所是2012年5月完工的屏東縣長榮百合國小。這也是莫
拉克風災所有重建工程中，唯一一所援建學校與部落是緊鄰在一起
的，落實「部落在哪裡學校就在哪裡」，讓學校帶動部落的發
展。

學校落成後，當地禮納里部落居民非常欣喜孩子的教育有了著
落，但基金會的駐地訪查員卻仔細觀察到，孩子的教育問題雖然有
張爺爺伸出援手，獲得解決，但大人們卻深受部落遷村後的生計問
題，困擾不已。基金會雖然有慈善救助業務，但大家也都明瞭與其
送別人魚吃，不如教會他如何釣魚，更重要的是還要送上大釣竿！

因此在獲得張總裁的全力支持下，基金會結合長榮集團相關資
源，包括基金會本身、長榮國際旅業部、台糖長榮酒店，並與行政
院重建會聯手，為禮納里部落的居民擬定產業發展計畫，提升現有
150戶旅遊從業人員的服務品質。

這中間的細節工作當然很多，包括須要實地下鄉，不斷與居民
溝通，找出問題點，確認產業發展重點等，更安排他們兩度到台糖
長榮酒店實際上課，總共在4天3夜的課程中，現場學習餐飲、住
宿、接待、廚房等專業知識與服務精神、營運管理等，台糖長榮酒
店的一級主管，包括總經理鄭東波都親自為部落居民授課，估計台
糖長榮投入成本近200萬元。
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屏東縣禮納里部落產業發展

第二階段則由邀請長榮國際旅業部專家到部落診斷，並教授經
營策略、財務、內控、及表單控管等。基金會則針對整個部落提升
服務品質所需之硬體設施，給予經費補助，經費達4百萬元。2013
年9月8日，基金會協助部落居民舉辦成果發表會，並安排長榮交
響樂團斥資百萬到當地演出，希望帶入觀光收益，讓居民可以賺到
第一桶金。

我們預期「禮納里產業發展策略聯盟」方案，可以讓部落現有
產業及供應商整合銷售年營收超過1,600萬，超過40%採購在地特
色商品投入營運，促進當地就業機會。其中的年營收將提撥1%作
為急難及助學金，照顧部落483戶1,800位居民中的弱勢家庭，吸
引外流年輕人返鄉就業，讓部落永續發展。
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投入產業重建
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投入產業重建
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投入產業重建
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投入產業重建
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台東縣金峰鄉觀光及農業產業重建

長期的陪伴，即時的協助，為莫拉克重建區鄉親打造安居的迦
南美地。張榮發基金會2013年11月29日於台東縣金峰鄉嘉蘭村活
動中心，由鍾德美總執行長代表，在行政院重建會葛晉鴻科長、台
東縣政府陳志剛秘書、鄉民代表會楊美香主席等貴賓見證下，捐贈
嶄新的洛神花乾燥設備、樂活觀光的自行車設備以及整地用的挖土
機，讓投入產業發展的嘉蘭鄉親們，能夠有效提升產業附加價值，
增加營收改善村民生計。

四年多前的莫拉克颱風帶來太麻里溪的大水，也造成台東縣金
峰鄉嘉蘭村105戶毀損、居民流離失所，張榮發基金會當時即刻派
員趕赴現場，提供居民安置期間所需的各項物資，第一時間穩定受
災鄉親不安的情緒。

風災前，嘉蘭村民多數為看天吃飯的農民，由於設備的限制，
過去僅能販售洛神花葵，賺取種植農作運銷的收入；風災後，一切
重新開始，維持溫飽更是難上加難，雖不乏棲身之所，但年輕人也
只能外出尋找機會，但因風災導致農地流失也造成產量減少，為了
提升收益，需尋求產業重建的機會，社區在自救會及產業發展協會
努力下，除了成立工坊從事編織、陶珠製作及木工創作外，思考增
加農產附加價值更能直接嘉惠農戶，也是嘉蘭鄉親急需改善的課
題。
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台東縣金峰鄉觀光及農業產業重建

張榮發基金會在行政院重建會的引介下，獲悉此一困境，加上
在地訪查員持續關懷及探訪，遂陳報長榮集團張榮發總裁，獲得大
力的支持，除指示長榮國際旅業部的行銷專家實地會勘，就部落現
況進行分析及需求評估，也針對提升產業加值及觀光導覽所需設備
給予110萬元補助，協助洛神花產銷班、社區產業發展協會及文化
經濟產業促進會購置農產加工所需的乾燥機、整地所需的挖土機以
及深度慢活旅遊的自行車設備等，預計可創造營收324萬元，為現
在年產值至的2.5倍，並提撥營收2%金額回饋鄉內急難民眾。

台東縣政府陳秘書致詞時表示：「企業能回饋到偏遠的角落，
是最偉大的事」，鄉民代表會楊主席也說，除了感謝還是感謝，因
我們最需要的你們都給，別的地方不會比我們幸福。基金會鍾總執
行長致詞表示，「看見挖土機在田裡來回整地，產銷班班員忙碌的
操作乾燥機，遊客優閒的騎著腳踏車穿梭，彷彿看見村民為打造迦
南美地幸福的畫面，今日的嘉蘭村已經是生氣蓬勃希望無窮，在這
邊感謝行政院重建會在產業重建過程中提供的各項協助，也期望所
有嘉蘭的家人們能在此安身立命，不虞匱乏。」
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投入產業重建
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投入產業重建
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投入產業重建
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投入產業重建
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南投縣水里鄉觀光產業重建

莫拉克風災期間旨述地區遭逢水患，18戶家園被毀，獲本會認
養興建，遷居長利園永久屋社區，村民以務農維生，故構思結合鄰
近資源，以咖啡產業增加就業機會及推動社區營造，並來函向本會
申請硬體經費補助。

本案經行政院重建會委託紅十字會輔導，發展當地特有的「咖
啡飲品」產業，故針對訪查當日住戶所提桌椅洋傘、杯盤等設備給
予補助，預期本案受益家庭18戶、54人，可有效提升社區整體經營
及生活水準。
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投入產業重建
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內政部江部長救災有功感謝

2009.10.27
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內政部營建署感謝

2010. 04.29
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獲得各界肯定
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高雄市政府感謝

2012.08.07
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獲得各界肯定
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雖然無法預知未來的路會如何，但因
為有不畏風雨的台灣精神，使我們更

有勇氣迎向未來！


